
2014年 11月 21日 

エタニティ少額短期保険株式会社 

 

 

保険金請求受付センター受付時間変更のお知らせ 

 

 

「賃貸住宅総合保障プラン」・「入居者安心の総合保障プラン」・「テナント総合保障

プラン」の 3商品（2013年 5月 31日販売終了）をご契約いただきましたお客様の保

険期間が 2014年 11月末日をもちまして満了となることに伴い、2014年 12月 1日よ

り、これらの商品を対象とする保険金請求受付センター（電話番号：0120-945-390）

の受付時間を下記のとおり変更させていただきます。 

なお、「入居者総合安心保険プラス」・「入居者総合安心保険プラス（補償内容拡大特

約付）」を対象商品とする保険金請求受付センターにつきましては、受付時間に変更は

ございません。 

 

 

記 

 

【保険金請求受付センター】電話番号：0120-945-390 
 

 受付時間 

変更前 年中無休 24時間受付 

変更後 

（2014年 12月 1日～） 

9：00～17：00 

（土・日・祝日、年末年始の休業日を除く） 

 

以上 

 

＜本件に関するお問合せ先＞ 
 

お客様相談窓口 

電話番号：0120‐945‐228  

受付時間：9：00～17：00（土・日・祝日、年末年始の休業日を除く） 


